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1. Osnovni prozor

UPUSTVO ZA UPOTREBU Kod upotrebe tih uputstava radije upotrijebite "Brza uputstva; program trgovina —

PROGRAMA ZA TRGOVINU blagajna".Glavni prozor programa se dijeli u Cetiri dijela [Slika 1].
TRG v2.0, BLAGAINA

Sifra 200004 )

Barkod | 3858881093423 )

1, 00m 7,05 = 7,
— _

\

Koligna [ 1,00 x 7,049 |kn /[ Kom |

Nazv [ SALTAS 3X50 GR KIK |

OSNOVA
DOKUMENTA

Slika 1. Oznake podprozora programa

Vi

e podprozor sa informacijama o izabranom artiklu: prikazuje stanje trenutno izabranog
artikla.

e podprozor izbora: Sadrzi tastera s kojima dodemo do vecine glavnih operacija.
e unosno polje: Je polje gdje se upisuju unosne vrijednosti (npr. Sifra artikla)
e podprozor osnova dokumenta: prikazuje osnovu dokumenta (radun, otpremnica,

narudzba...)
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1.1. Informacije, upozorenja i uputstva UPOZORENJE

Prije same upotrebe programa prikazuju
se prozori sa upozorenjima, gledaj primjer
[Slika 2]. Takve prozore zatvorimo
tasterom "OK" ili tasterom ("X"). Uvijek
pazljivo procitajte na Sto vas poruka
upozorava.

Na dokumentu su ostali artikli!

Slika 2 Primjer upozorenja

1.2. Izbor funkcija, nacini unosa

Funkcije, tastera i ostale unose izboremo misem ili ekranom na dodir, unos je mogu¢ takoder
sa uobicajenom ili programiranom tastaturom. Broj¢ane vrijednosti moZzemo unositi takoder
sa Citacem barkoda. Kod misa uvijek koristimo lijevi taster (normalna orijentacija) sa jednim
klikom. Neka polja za unos (okvire) ne mozemo kliknuti.

U programu se kursor za unos slova i brojeva ne prikazuje. Unos sa tastaturom i barkod
¢itaCem vrsimo kada je to potrebno, te brze tastera na tastaturi.

PREJAVA,

D)
A
V)
UL L

Slika 3 Prijavni prozor

1.3. Prijave i odjave u program

Za prijavu u program unesemo u prijavni prozor [Slika 3]
odgovarajucéu lozinku. Prijava i odjava se vrSi unosom
odgovarajuce lozinke operatera. Sa unosom koda za izlaz
preko prijavnog prozora zaklju¢imo sa radom u
programu. Svoju lozinku unesemo pomocu nacrtane
Tastature, sa doticanjem touch ekrana na dodir, misSem
ili sa vanjskom tastaturom. Unos povtrdimo sa tasterom
"OK", nepravilne unose briSemo sa tasterom "<".

1.4. Ovlascenja korisnika

Za rad u programu korisnici imaju razli¢ita Ovlasé¢enja. To znadi, da je pristup operacijama
zavisan o Ovlaséenjama koje su podeSene za odredenu prijavnu Sifru(korisnika). Neke
funkcije i operacije, opisane u tim upustvima nece biti dostupne svim korisnicima.
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2. DOKUMENTI (racuni)

2.1. Dodavanje artikala u dokument

Artikle na dokument [ Slika 4] dodajemo na vise nacina.

e Artiklu procitamo barkod, pa ako imamo podesene brze artikle, artikl se ucita
direktno na dokument, inace moramo pritisnuti jos taster "ARTIKL"

e Artikl izaberemo iz popisa artikala [3.1. Popis artikal], potrebno je potvrditi u popisu,
zatim jos taster "ARTIKL" (zavisno o podeSavanju.)

e Artikl odaberemo unosom Sifre artikla ili barkoda + taster <p>, kada nemamo
ukljucene brze artikle, te unosimo barkod ,moramo pritisnuiti "ARTIKL. Ako trazimo
po nazivu artikla moramo uvijek 2x potvrditi sa tasterom <p>"

GORE mn- 1/1 GREEN BALSAM
( — 1,00% 11,33 = 11,33
pslEREF 750 ML SQUEEZE POWE

DODAJ < @ 1,00% 22,3&- 22,34
#rAXUGLA SREBRNA BOZICNA . . .y
= 1,000 24,24 = 2a,2a Artikl iz dokumenta briSemo tako da ga

ODUZMI @\ (SCHRUMN 550 Vi WUTRTESHE " .
- 1.00x 12,20 = um_l oznacimo, te klikom na crvenu taster "O"
Q) Kolic¢inu artikla na dokumentu mijenjamo sa
POPUST ¢ @ tasterma "+" i "-", artikl predhodno
oznacimo [ Slika 4].

2.2. Brisanje artikala iz dokumenta

2.3. Mijenjanje artikala u dokumentu

Artiklu na dokumentu moZemo odrediti
dodatni popust tako da unesemo postotak
popusta (broj) zatim odaberemo artikl, te
pritisnemo taster "%". Ostale izmjene
artikala na dokumentu mozemo napraviti
brisanjem odredenog artikla i dodavanjem
jednakog, odredenog artikla.

Iika 4 . Izrada dokumenta
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2.4. Popusti na artikal i na dokument

Ruéno dodamo popust artiklu s tim, da upiSemo iznos popusta, kliknemo artikel a zatim
taster "%" za sniznja [ Slika 4].

Artikli u prodaji mogu zajedno imati tri vrste popusta, koji se dodjeljuju automatski

2.4.1. Akcijski popust

Artikl ima sniZenu cijenu bez obzira na ostale uslove. Postotak popusta sa koli¢inom se ne
mijenja.

2.4.2. Kolicinski popust
SniZenje na odredenu koli¢inu u dobro poznatom sloganu plati$ 2 dobijeS 3. Na pregledu i
ispisanom dokumentu je artikl, kojega dodamo sa sniZzenjem gratis, oznacen kao artikl sa
100% popustom. Ostali artikli su oznaceni normalno. Gratis artikl se pojavi svaki put, kada
ponovno dosegemo koli¢inu za sniZenje.

2.4.3. Diskontni popust

To je popust za kupovinu na veliko. To znaci, da kada dosegnemo odredenu koli¢inu artikala,
sva je roba jeftinija za unaprijed odredeni postotak.
Ostaje jos popust na dokument. Njega odaberemo sa klikom na "%" u meniju za izbor kupca
[Error! Reference source not found.].

2.5. Izbor vrste dokumenta
Dokumente mozemo zakljuditi direktno sa tasterom "GOTOVINA" ili "KARTICA" [
Slika 4] pri tome se ispisSe racun za krajnje kupce.
Taster "TOTAL" odaberemo kada Zelimo precizno odrediti vrstu dokumenta. Prikaze se
meni [Error! Reference source not found.].

Kod krajnjeg kupcu se otvori prozor za rasporedivanje pla¢anja .Kod poreskih obveznika
otvori nam se prozor "UNOS KUPCA" u kojem potrazimo stranku za koju kreiramo rac¢un za
porezne obveznike [Error! Reference source not found.]. Slijedi prozor za raspored
placanja.

Kao dokument mozemo takoder odabratii otpremnicu ili vlastitu potro$nju.

~ ODABERITE UNOS KUPCA |
Keajnjl kupac Broj 1 12845878
Porezni obveznik

Maziy  Swen Kaolié
otpremnica ep.
Adresa lica 123

Reprezentacija
Pofta 10000 Zagreb|

CoCoc —ee
a"’!f’d"-“' LSS fﬁfﬂ

Slika 5. Izbor kupca

Slika 6. Izbor poreskog obveznika
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2.6. Vrste placanja

Najbrze napravimo dokumente sa tasterma "KARTICA" i "GOTOVINA" [
Slika 4]. Dokument se odmabh ispisuje.

Kada izdajemo dokument preko tastera "TOTAL" moZemo odabrati viSe vrsta nacina
placanja. To napravimo kod krajnjih kupaca kao i kod poreskih obveznika, te osnovnih
potreba.

Otvori se prozor, kojii nam pomaze rasporediti plac¢anje na vise vrsta plac¢anja. U redu
"Ukupno Eura" [Error! Reference source not found.] je prikazana ukupna vrijednost
dokumenta, ostale nam pomazu, da dokument tocno zaklju¢imo. Unose na pojedine
vrste placanja vrsimo tako, da oznacimo nacin placanja, unesemo Zeljeni iznos, te ga
povtrdimo sa tasterom "OK". Ostatak pla¢anja najbrze rasporedimo tako, da samo
oznacimo nacin plaéanja i odaberemo "OK".

NAPLATE

VRSTE NAPLATE

GOTOVINA

KARTICA

Slika 7. Vrste placanja racuna

2.7. Storno dokumenta

Storniranje dokumenta moZemo napraviti ako imamo odgovarajuée Ovlaséenje. Taster
za storniranje se nalazi u meniju "lIzbor kupca" [Error! Reference source not found.-
"STORNO"].
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3. Artikli
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3.1. Popis artikala i grupa

Do popisa artikala [Error! Reference source not found.] dolazimo pritiskom tastera
POPIS(spisak) ARTIKALA", ili pritiskom na taster "a" na tastaturi.

Prozor popisa artikala je razdijeljen na dva okvira. U ijevom su popisii grupe artikala, a u
desnom su nabrojeni pojedini artikli iz odabrane grupe. Artikle iz popisa moZemo oznaciti
tasterom "OK" ili tasterom <ENTER> dodajemo direktno na dokument (zavisno o
podesavanju).

SVI ARTIKLI 9598 S$IFRA: 200000
HAZIV: BREF 100 ML FLOWERS WC G
001.4 75 CIJEHA: 8,98 kn / KM

BARKOD: 9000100152747

SIFRA: 200001

HAZIV: PUR 1/1 GREEN BALSAM
CIJEHA: 11,33 kn / KoM
BARKOD: 90003615

SIFRA: 200002

HAZIV: BREF 750 ML SQUEEZE POWE
CIJENA: 22,34 kn / KOM
BARKOD: 9000100271363

SIFRA: 200003

HAZIV: SCHAUMA 250 ML HUTRI&SHI
CIJEMA: 12,20 kn / Kom
BARKOD: 3838824145808

SIFRA: 200004

HAZIV: SALTAS 3X50 GR KIKIRIKI
CIJEHA: 7,05 kn / KM
BARKOD: 3858661093423

SIFRA: | 200005

HAZIV: SALTAS 3X50 GR COKOLADA
CIJENA: 7,05 kn / KOM
BARKOD: 3858881093430

o'2'® ) '

Slika 8. Popis artikala

3.2. PretraZivanje u popisu po Sifri i barkodu

Pregled listamo sa tasterma A i Y. Pomoénu tastaturu pozovemo sa "+" (plavo-zelenom)
tasterom. Radi samo pri aktiviranom ekranu na dodir. Sa direktnim unosom broja lako
trazimo po Sifri artikla. Ako izaberemo taster "EAN" pa tako direktni unos znadi trazenje po
barkodu. Zadatak traZzenja moramo u osnovnom prozoru jo$ dodati na racun, sa tasterom
"ARTIKL" (zavisno o podeSavanjima).

U desnom prozoru imamo nabrojene samo artikle, koji su u grupi, a koja je oznacena lijevo.
Ako ne nademo artikl, moZzemo provjeriti da li trazimo u odgovarajucéoj grupi, obzirom da
izaberemo grupu "SVI ARTIKLI" na vrhu popisa grupe. Takoder moZemo traZiti sa unosom
naziva artikla.
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3.3. Informacija o artiklu
Sa tasterom "i" pozovemo prozor u kojem moZemo provijeriti karakteristike artikla
[Error! Reference source not found.]. Artikl mozemo unijeti citaCem barkoda.
Takoder je moguc¢ unos sa Sifrom artikla i tasterom <ENTER>. Sa tasterom "POPIS
ARTIKALA" moZemo potraZiti artikl iz popisa [Error! Reference source not found.].
U prozoru [Error! Reference source not found.] vidimo sve pojedinosti o tom
artiklu.

Slika 9. Info o artiklu

4. Meni programa

4.1. Otvaranje blagajne

Pri otvaranju je potrebno unijeti visinu blagajnickog minimuma na blagajni [4.3. Ulaz i izlaz
gotovine].

4.2. Zakljucenje dnevnog prometa

U meni zakljuenja ulazimo tasterom > o
WU e

"MENU" na glavhom prozoru programa. 0°+ ¢“+t”;’:ﬁ+

Zaklju€ak dobijemo sa tasterom oznake "Z" -

[

Slika 11]. Program zahtijeva potvrdu i unos
datuma zakljucka. Ako je zakljucak
uspjesaen, program nudi pregled i ispis
zakljucka. Na ispisu zakljucka se otvori
poruka ("Z" zakljucak)

)

0% & . .
\)“ .‘QF \)‘>'ai .ﬂﬂ ‘PQF
"
% gé‘d‘ o%°

Slika 10. Zakljuéci
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4.3. Ulaziizlaz gotovine

Pri otvaranju blagajne potrebno je unijeti
blagajnicki minimum. To unesemo sa klikom na
" UPIS IZDANE GOTOVINE " taster menia [

Slika 11].

Pri zakljucenju blagajne potrebno je upisati
koliko novaca smo wuzeli iz blagajne. To
unesemo sa tasterom  "UPIS  IZDANE
GOTOVINE" [

Slika 11]. Razlika izdane i poloZene gotovine
mora biti jednaka dnevnom prometu sa
gotovinom.

Poravnanje medu sredstvima pladanja po
potrebi napravimo sa tasterom "PRIJENOS
MEDU PLACANJIMA".

5. lzvjestaji

Slika 11. Zakljuéci

5.1. Baza za izradu lzvjestaji i predhodni Izvjestaji

Trenutni lzvjestaji i predhodni lzvjestaji mozZemo uvijek napraviti, bez obzira na to da li je dan
(dnevni promet) zakljucen ili ne. Pregled trenutnoga stanja je vrlo slican zakljucenom danu.

5.2. lzvjestaji po atiklima

Oznacimo odredeni dan (zakljucak). Zatim kliknemo taster "lzvjestaji po artiklima" [Error!
Reference source not found.] i pricekamo, da se izvjestaji formira. Pregled lzvjestaji mozemo
listati sa tasterma """ i "A". Ispis lzvjestaji izvedemo sa plavim tasterom (nacrtan printer).

U tom pregledu vidimo skupne prodane koli¢ine po pojedinim artiklima. Primjer: ukupna

koli¢ina svih prodanih ¢ajeva.

1ZVJESCA PRIKAZ DOKUMENTA

BEE88
“,g 3! %

OFTINA wastavi .
Rilresal Eaveinies
18600 Tagreh
Telefon o35
308

Fan 303

Blagaina bri 1
13182 11,00, 3007
operater: »

| IOWIESCE PO ARTIELDG |

BHEF 150 ML SQUEET X 3
GATHA PIVD TURONE 1,00
LOPTA ZA EGARKU 1 1,00
WABRAC D.190X70 WA X 7,00 168,50
EALTAS 3X40 oM COK X 3,00
SO 330 WL WT X 1,00

Do lzvjestaji dolazimo sa tasterom "lzvjestaji" menia zakljucaka [
Slika 11]. Otvori se se meni lIzvjestaji [Error! Reference source not found.].
e Lijevo gore je 6 tastera za izbor vrste lzvjestaji, koje Zelimo prikazati.

e Desno se nalazi prikaz odabranog dokumenta (izvjestaji, racun, otpremnica...)

e Lijevo ispod biramo izmedu zaklju¢aka za protekle dane ili dnevnim prometom.

Panasnil promst

Batm 14,8, 3007

Fax: 433 1 G1B4 WTE

| ETwEE v msATAR.

Slika 12. lzvjestaji — arhiva dokumenata
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Slika 13. lzvjestaji po artiklima

5.3. lzvjestaji po grupama

Odaberemo i oznacimo odredenii dan (zakljucak). Zatim kliknemo taster "lzvjestaji po
grupama" [Error! Reference source not found.] i pricekamo, da se izvjesStaj formira. Ispis
Izvjestaji izvedemo sa plavom tasterom (nacrtan printer).

U tom pregledu vidimo skupne prodane koli¢ine po pojedinim grupama artikala. Primjer
ukupna vrijednost prodane mrkve.
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5.4. Izvjestaji po korisnicima

Izvjestaji po korisnicima (blagajnici) pozovemo sa izborom odgovarajuceg dana
(zaklju€enja). Zatim kliknemo taster "lzvjestaji po korisnicima" [Error! Reference source
not found.] i pricekamo, da se izvjestaji formira.

U tom pregledu vidimo ukupni promet pojedinog korisnika (blagajnika). Primjer:
ukupna prodana vrijednost korisnika Neven. Na vrhu ispisa je ispisano ime osobe, koja
je ispisala izvjestaji.

5.5. Korisnici i nacini plac¢anja

Izvjestaji po korisnicima i nacinima pla¢anja pozovemo sa izborom odgovarajuceg dana
(zakljucenja). Zatim kliknemo taster "Korisnici nacini pla¢anja" [Error! Reference source
not found.] i pricekamo, da se izvjeStaj formira.

U tom pregledu vidimo ukupan promet pojedinog korisnika (blagajnika) rasclanjen
obzirom na nacin pla¢anja. Primjer: ukupan gotovinski promet korisnika Neven.

1ZVJESCA PRIKAZ DOKUMENTA
g ) . OPTIMA sustavi d.o.o. .
d - q [ = . Mdresai Zovrtaloa 17/9 .
. 10000 Zagreh, Hrvatska .
Injedce zvjedce Viste . Telefon: +385 1 6184 111 .
G e e . H205 1 A4 161 .
. Fa: 4305 1 6104 076 .
1 Blagaina br: 1
8 | % 13:26 11.00.2007
“ “ Laaf Opeeater: Sven
Izypeice Operater Invjesce
operatera wrste naplata prarezi . | IZVJESCE PO OPERATERDNA | *
Danasnii promet
Datum: 11.0.7007
e T3 1]
Heven 28,17
Sniekana 26,12
RPN 12,50

Slika 14. Korisnici i nacini placanja

5.6. lzvjestaji po nacinima plac¢anja

Odaberemo odredeni dan (zakljucek). Zatim kliknemo taster "lzvjestaji po nacinima pladanja"
[Error! Reference source not found.] i pricekamo, da se izvjestaji formira. U tom pregledu
vidimo ukupan promet razdijeljen na pojedine nacine plaéanja. Primjer: ukupna vrijednost
plaéanja sa gotovinom.
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5.7. lzvjestaji po porezu

Te izvjeStaje pozovemo slicno kao ostale (sa tasterom "lzvjeStaji po porezima"). U tom
izvjestaju imamo rasclanjen ukupan promet obzirom na stopu poreza. Primjer: ukupna
vrijednost prometa sa artiklima oporezovanim sa 17% porezom.

5.8. Pregled dokumenata za tekuci dan i za unatrag

U arhivi dokumenata moZemo pregledati i starije racune. Dan (zakljucak), koji Zelimo
pregledati odaberemo u prozoru lijevo ispod [Error! Reference source not found.]. Zatim
kliknemo 3. taster lijevo (sanduk).

Pogled se promijeni [Error! Reference source not found.]. U lijevom prozoru imamo popis
racuna toga dana, u desnom moZemo pregledati pojedini dokument. Dokument, odnosno
kopiju rac¢una ispiSemo sa klikom na taster sa printerem (plavi).

| DANASHJI PROMET PRIKAZ DOKUMENTA
Dakument brol; e080L Tip: RACHN
Wrijems: 13:03:13 Datwm: 11,08, 2007 N memitesy 0
Pukument broyi Q060 Tip: BACHN
Vrijeme: 13017041 Datwm; 11,08, 7007 i OPTIHA mustavi d.o.0,
. Adresa: Tarrtnica 17/9
Bokument brod: 00801 Tip: RACHN . 10060 Tagreh , Nrvateks

Vrijeme: 1317301 Batum; 13.00,7007 B Telefon: +303 1 6164 111
+303 1 6184 161

EBokument broj; 0804 Tap: RACHN N Ta: +308 1 €104 076
Weijeme: 13:72:08 Batem: 11,08, 2007

Tip: BACHN
Datum: 13,00, 7007

Ratum BR: 00003
10,00, 2007 13:72

Hiagajna BN 1 Mafun irdast s

Haziy Kalif Cifens POV Veijed

Bokument brod: 0806 Tip: BACHN
Wrijema: 11:76:30 Datum: 18,00,2007

Bokument broli 90807 Tipi RACHW
Wrijeme: 13:76:43 Datam: 11,08, 7007 BEEF 750 ML SQUE 1,8 32,34 0,00 22,0
SCHAKRIA 250 ML W 1,8 17,90 0,00 13,30

HADRAC D.190X70 1,8 08,18 73,0 60,10
LOTTA ZA BOSANKU 1,8 13,18 22,0 13,18
MADNAC D.190X70 1,8 08,18 23,0 80,18

Ukupro 200,07

POVS  Demsvioa Vrided VOV cupna

O e XX ()

Slika 15. Pregled starih dokumenata

6. Dodatne opcije

6.1. Rad sa ekranom na dodir(touch screen)

Rad sa ekranom na dodir je vrlo slicno radu sa miSem. Tastere ispisane na ekranu pritiS¢emo
direktno na ekranu s prstom odnosno odgovaraju¢om olovkom (plasti¢ni Stapié, ukoliko je
priloZen). Nikako ne upotrebljavamo ostre ili prljave predmete. Preporucujemo pritiskati u
sredinu sli¢ice, koje predstavljaju tastera. Ako opazimo, da kursor odnosno nasi kliktaji ne
slijedie pritiskom na ekranu moZzda je potrebna kalibracija ili cijela zamjena. U tom slucaju se
posavjetujte sa serviserom. Brzo rjesenje teskoc¢a sa ekranom na dodir je upotreba misa.

Http: www.vgservis.me E.mail: vgprodaja@t-com.me vgservis@t-com.me Tel: 030341733 12/13




VG SERVIS

BAR - MONTENEGRO UPUSTVO ZA KORISCENJE PROGRAMA ZA TRGOVINU - TRG V2.0

6.2. Rad sa Fiskalnim i dodatnim printerom

Koris¢enje Fiskalnog printera podlijeZze zakonom propisanoj proceduri.Svaki Fiskalni printer
prilikom isporuke mora biti Fiskalizovan. U tu svrhu koristite iskljuCivo savjete i upustva
isporucioca Fiskalnog printera. Koristite samo originalne papirnate trake, koje dobijete kod
dobavljaca printera.

Ostali printeri koje koristite tokom rada ne podlijedu zakonskoj regulativi i ne moraju biti
fiskalizovani ( printer za narudzbe,laser printeri ...)

Za njihov izbor i nacin koriS¢enja koristite preporuke isporuc¢ioca opreme i programa.

6.3. Rad i posebnosti barkod éitaca

Citatem se koristite u skladu s prilozenim uputstvima. Posebno budite pazljivi, da ¢itacem ne
svijetlite u odi ljudima ili Zivotinjama, jer moze izazvati trajne posljedice.

Program je u odnosu na prirodu prodaje specificno podesen. Po Citanju barkoda povremeno
je potrebno klikniti taster "ARTIKLI", povremeno pa ne, zavisno o podesavanju.
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